
Ante una emergencia recuerda: 

AVISAR SOCORRERPROTEGER(SE)

Prevención nevadas  Infórmate  
de la previsión meteorológica  

y consulta el estado del tráfico 
en nuestro canal de Twitter @

infoautopista, la app Autopistas 
en ruta, la web autopistas.com  

o llamando al Centro 
de Atención al Cliente  

902 200 300 / 934 927 827Informa a alguien sobre tu 
itinerario y horario previsto. 

No circules si las condiciones 
meteorológicas son desfavorables. 

Evita las horas punta o días 
señalados. 

Comprueba algunos elementos que no suelen utilizarse durante el resto del año. 

Revisa la presión de los neumáticos, el estado de los frenos, las luces, 
limpiaparabrisas y las baterías. 

Ten los líquidos de refrigeración y limpiaparabrisas con el nivel correcto. 

Planifica el desplazamiento

Mantenimiento del coche 

Si viajas con personas de avanzada 
edad o menores, ten en cuenta 
posibles imprevistos que puedan 
surgir. 

Identifica las gasolineras y las Áreas 
de servicio y de descanso. 
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Dispositivo de vialidad invernal: En Autopistas activamos todos los 
recursos humanos y técnicos necesarios para garantizar tu seguridad. 

Información permanente y en tiempo real a través de los Paneles de 
Mensajería Variable (PMV)

Señalización móvil: Ante incidencias puntuales, la señalización de los 
PMV se refuerza con la que indican los vehículos de Autopistas, en la 
proximidad del incidente, recordando la incidencia y las restricciones. 

Sigue las instrucciones del personal de Autopistas y de los servicios 
de emergencia. 

Viajamos contigo

Facilita el paso y maniobra de las máquinas quitanieves. 

No debes abandonar el vehículo en la calzada. 

Si encuentras fuertes nevadas busca un área de servicio para detener 
tu vehículo. 

En caso de incidencia señaliza rápidamente la situación mediante las 
luces de emergencia. 

Avisa al Centro de Operaciones desde un poste SOS, llama al Centro 
de Atención al Cliente 902 200 320 / 934 927 827 o mediante la app 
Autopistas en Ruta. 

Mantén la calma, desde los Centros de Operaciones y Seguridad Vial 
de Autopistas te ayudamos y gestionamos tu incidencia. 

Si el temporal te sorprende dentro del vehículo… 3
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• Recomendamos usar neumáticos de 
invierno. 

• Depósito lleno.

• Limpiaparabrisas con las gomas  
en buen estado.

• Líquido del limpiaparabrisas con 
anticongelante.

• Alguna manta.

• Cadenas y guantes.

• Teléfono móvil con batería.

• Linterna.

• Calzado adecuado para conducir.

• Luna limpia con limpiacristales 
anticongelantes por dentro y por fuera.

• Anticongelante para las cerraduras.

Equipamiento adecuado 5


